
МИНИСТЕРСТВО ТРУДА
И СОЦИАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ
КРАСНОДАРСКОГО КРАЯ

МИНИСТЕРСТВО
ЗДРАВООХРАНЕНИЯ
КРАСНОДАРСКОГО КРАЯ

П Р И К А З
от 28.02.2025 № 229/765

г. Краснодар

Об утверждении Порядка расчета показателей эффективности
пилотного проекта по созданию системы долговременного
ухода за гражданами пожилого возраста и инвалидами,

нуждающимися в уходе

В целях исполнения приказа Министерства труда и социальной защиты
Российской Федерации от 27 декабря 2024 г. № 731 «Об утверждении
Методических рекомендаций по расчету показателей эффективности пилотного
проекта по созданию системы долговременного ухода за гражданами пожилого
возраста и инвалидами, нуждающимися в уходе» п р и к а з ы в а е м:

1. Утвердить Порядок расчета показателей эффективности пилотного
проекта по созданию системы долговременного ухода за гражданами пожилого
возраста и инвалидами, нуждающимися в уходе, согласно приложению к
настоящему приказу.

2. Признать утратившим силу приказ министерства труда и социального
развития Краснодарского края и министерства здравоохранения
Краснодарского края от 31 января 2024 г. № 137/537 «Об утверждении Порядка
расчета показателей эффективности пилотного проекта по внедрению системы
долговременного ухода за гражданами пожилого возраста и инвалидами,
нуждающимися в уходе, реализуемого в рамках федерального проекта
«Старшее поколение» национального проекта «Демография».

3. Отделу информационно-аналитической работы (Гаврилец И.В.) обес-
печить:

1) направление настоящего приказа для размещения (опубликования) на
сайте в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
admkrai.krasnodar.ru;

2) направление настоящего приказа для размещения (опубликования) на
«Официальный интернет-портал правовой информации» (www.pravo.gov.ru);

3) размещение настоящего приказа на официальном сайте министерства
труда и социального развития Краснодарского края.

4. Контроль за выполнением настоящего приказа возложить на замести-
теля министра труда и социального развития Краснодарского края Доброволь-
скую И.Н. и заместителя министра здравоохранения Краснодарского края
Игнатенко В.А.



2

5. Приказ вступает в силу со дня его подписания и распространяется на
правоотношения, возникшие с 1 января 2025 г.

Министр труда и социального
развития Краснодарского края

__________________ С.П. Гаркуша

Министр здравоохранения
Краснодарского края

______________ Е.Ф. Филиппов



Приложение

УТВЕРЖДЕН
приказом министерства труда
и социального развития
Краснодарского края
и министерства здравоохранения
Краснодарского края
от 28.02.2025 № 229/765

ПОРЯДОК
расчета показателей эффективности пилотного проекта

по созданию системы долговременного ухода за гражданами
пожилого возраста и инвалидами, нуждающимися в уходе

Порядок расчета показателей эффективности пилотного проекта по
созданию системы долговременного ухода за гражданами пожилого возраста и
инвалидами, нуждающимися в уходе (далее соответственно – Порядок,
пилотный проект, система долговременного ухода), разработан с целью оценки
результативности и эффективности реализации пилотного проекта.

1. В целях оценки результативности и эффективности реализации
пилотного проекта определены следующие целевые результаты:

1.1. Медицинские целевые результаты:
снижение уровня (частоты) госпитализаций граждан, получающих

социальные услуги в рамках системы долговременного ухода, в медицинские
организации;

снижение частоты вызовов скорой медицинской помощи к гражданам,
получающим социальные услуги в рамках системы долговременного ухода;

снижение частоты обращений за первичной медико-санитарной помощью
граждан, получающих социальные услуги в рамках системы долговременного
ухода.

2.2. Социально-экономические целевые результаты:
рост численности занятых за счет созданных новых рабочих мест помощ-

ников по уходу в системе долговременного ухода в организациях социального
обслуживания;

рост численности занятых в организациях социального обслуживания,
которые до принятия на работу помощниками по уходу не осуществляли
трудовую деятельность в течение 6 месяцев и более;

рост численности родственников, других лиц, осуществляющих уход за
гражданами, нуждающимися в уходе, принятых на работу помощниками по
уходу в организации социального обслуживания;

рост численности родственников, других лиц, осуществляющих уход за
гражданами, нуждающимися в уходе, сохранивших статус занятых в связи в
внедрением системы долговременного ухода;
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сумма налоговых поступлений и страховых взносов;
снижение расходов бюджета Краснодарского края на уплату взносов на

неработающих граждан в связи с их трудоустройством в организации
социального обслуживания в рамках системы долговременного ухода;

снижение расходов бюджета Краснодарского края на создание новых
мощностей стационарных организаций социального обслуживания и их
содержание.

2.3. Дополнительный целевой результат – рост коэффициента
стабильности кадров.

Измерение достижения данных целевых результатов реализации пилот-
ного проекта осуществляется на основе расчета показателей эффективности ре-
ализации пилотного проекта согласно приложению к Порядку (далее – показа-
тели эффективности).

3. Сведения по показателям эффективности предоставляются
организациями социального обслуживания в министерство труда и социального
развития Краснодарского края до 15 марта года, следующего за отчетным (за
исключением сведений по показателю эффективности «Сумма дополнительно
исчисленного налога на доходы физических лиц и страховых взносов»).

Отчетным периодом является календарный год, предшествующий году
предоставления отчета.

Периодом, предшествующим отчетному, является календарный год,
предшествующий году, за который предоставляется отчет.

4. Сведения, по компонентам показателя эффективности «Сумма
дополнительного исчисленного налога на доходы физических лиц и страховых
взносов» организациям социального обслуживания предоставлять в
министерство труда и социального развития Краснодарского края ежегодно до
1 февраля года, следующего за отчетным.

5. Организации социального обслуживания запрашивают ежегодно до
15 марта года, следующего за отчетным, у Федеральной налоговой службы
информацию по работникам, осуществляющих трудовую деятельность в
должности «помощник по уходу», сформированному согласно пункту 6
Порядка и направляемому организациями социального обслуживания в
Федеральную налоговую службу ежегодно до 15 февраля года, следующего за
отчетным.

6. Перечень работников, осуществляющих трудовую деятельность в
должности «помощник по уходу», организациям социального обслуживания
при направлении в министерство труда и социального развития Краснодарского
края формировать с указанием следующих обязательных реквизитов:

наименование, ИНН работодателя;
фамилия, имя, отчество (при наличии), ИНН, СНИЛС работника;
период осуществления работником трудовой деятельности в должности

«помощник по уходу» у данного работодателя в течение отчетного периода.
7. При расчете показателей эффективности, предусмотренных

пунктами 1 – 3 приложения к Порядку, учитывать всех граждан, получающих и
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получивших в отчетном периоде социальные услуги по уходу, вне зависимости
от причины выбытия из состава лиц, получающих услуги в рамках системы
долговременного ухода.

8. При расчете показателя эффективности «Численность граждан,
трудоустроенных помощниками по уходу на новых рабочих местах в
организациях социального обслуживания», «Численность граждан, ранее не
осуществляющих трудовую деятельность в течение 6 месяцев и более,
трудоустроенных помощниками по уходу в организации социального
обслуживания» в численность работников, занятых на должностях помощников
по уходу, включать всех работников, отработавших не менее 1 месяца по
срочному трудовому договору, а также не отработавших полный год по
причине расторжения срочного трудового договора в связи с истечением срока
его действия.

9. При расчете показателя эффективности «Численность граждан,
трудоустроенных помощниками по уходу на новых рабочих местах в
организациях социального обслуживания» учитывать всех работников,
осуществляющих трудовую деятельность как по основному месту работы, так и
по совместительству.

10. При расчете показателей эффективности «Численность
родственников, других лиц, осуществляющих уход за гражданами,
нуждающимися в уходе, принятых на работу помощниками по уходу в
организации социального обслуживания», «Численность родственников,
осуществляющих уход за гражданами, нуждающимися в уходе, сохранивших
статус занятых в связи с внедрением системы долговременного ухода на
рабочих местах, не связанных с предоставлением социальных услуг в рамках
системы долговременного ухода» учитывать, что к родственникам и другим
лицам, осуществляющим уход за гражданами, нуждающимися в уходе, которые
приняты на работу в должности «помощник по уходу» в организации
социального обслуживания, относятся лица из числа ближайшего окружения,
осуществляющие уход за гражданами, нуждающимися в уходе, на основе
родственных, соседских или дружеских связей (далее – лица, осуществляющие
уход).

11. При определении численности лиц, осуществляющих уход, в рамках
показателя эффективности «Численность родственников, других лиц,
осуществляющих уход за гражданами, нуждающимися в уходе, принятых на
работу помощниками по уходу в организации социального обслуживания»
социальные работники, помощники по уходу или иные лица, осуществляющие
предоставление социальных услуг в соответствии с Федеральным законом 28
декабря 2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания гражданами
в Российской Федерации» в расчет не включаются.

12. При расчете показателя эффективности «Численность родственников,
других лиц, осуществляющих уход за гражданами, нуждающимися в уходе,
сохранивших статус занятых в связи с внедрением системы долговременного
ухода на рабочих местах, не связанных с предоставлением социальных услуг в
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рамках системы долговременного ухода» учитывать граждан, имевших на
начало и конец отчетного периода статус занятых.

13. При расчете показателя эффективности «Сумма исчисленного налога
на доходы физических лиц и страховых взносов» учитывать работников,
осуществляющих трудовую деятельность в должности «помощник по уходу»
как по основному месту работы, так и по совместительству.

Начальник отдела организации
деятельности учреждений
социального обслуживания Л.В. Дегтярь



Приложение
к Порядку расчета показателей
эффективности пилотного
проекта по созданию системы
долговременного ухода
за гражданами пожилого возраста
и инвалидами, нуждающимися
в уходе

РАСЧЕТ
целевых результатов реализации пилотного проекта по внедрению системы долговременного

ухода за гражданами пожилого возраста и инвалидами, нуждающимися в уходе

№
п/п

Наименование
целевого результата

Наименование
показателя

достижения целевого
результата

Единица
измерения

Формула
расчета

Источник информации
для расчета

1 2 3 4 5 6
Медицинские целевые результаты

1 Снижение уровня
(частоты) госпитализаций
граждан, получающих
социальные услуги в
рамках системы
долговременного ухода, в
медицинские организации

частота госпитализаций
граждан, получающих
социальные услуги в
рамках системы долго-
временного ухода

случаев на
100 человек,
получающих
социальные
услуги в рамках
системы
долговременного
ухода

∆Уг= Уог-Упг,
где Уог, Упг – частота госпитализаций
граж-дан, получающих социальные
услуги в рамках системы
долговременного ухода, в расчете на 100
человек, получающих такие услуги, в
отчетном периоде и периоде,
предшествующем отчетном, соответ-
ственно;
Уог=Nог/Nos*100,
где Nог – численность госпитализирован-
ных граждан, получающих социальные
услуги в рамках системы
долговременного

автоматизированная
система мониторинга
медицинской
статистики
Министерства
здравоохранения
Российской Федерации
(АСММС)
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1 2 3 4 5 6
ухода, в отчетном периоде;
Nos – среднегодовая численность граждан,
получающих социальные услуги в рамках
системы долговременного ухода, в отчет-
ном периоде;
Упг=Nпг/Nпs*100,
где Nпг – численность граждан, получаю-
щих социальные услуги в рамках системы
долговременного ухода, госпитализиро-
ванных в отчетном периоде и периоде,
предшествующем отчетному;
Nпs – среднегодовая численность граждан,
получающих социальные услуги в рамках
системы долговременного ухода, в пери-
оде, предшествующем отчетному.
Среднегодовая численность граждан, по-
лучающих социальные услуги в рамках
си-стемы долговременного ухода,
рассчиты-вается по формуле:
Ns=(Nнs+Nкs)/2,
где Nнs, Nкs – численность граждан,
получающих социальные услуги в рамках
системы долговременного ухода, на
начало и конец отчетного периода
соответ-ственно

2 Снижение частоты вызовов
скорой медицинской по-
мощи к гражданам, получа-
ющим социальные услуги в
рамках системы долговре-
менного ухода

частота выездов скорой
медицинской помощи к
гражданам, получаю-
щим социальные услуги
в рамках системы долго-
временного ухода

случаев на
100 человек, по-
лучающих соци-
альные услуги в
рамках системы
долговременного
ухода

∆Чсмп= Чосмп-Чпсмп,
где Чосмп, Чпсмп – частота выездов скорой
медицинской помощи к гражданам, полу-
чающим социальные услуги в рамках си-
стемы долговременного ухода в расчете
на 100 человек, получающих социальные
услуги в рамках системы
долговременного ухода, в отчетном
периоде и периоде, пред-шествующем
отчетному, соответственно;

автоматизированная
система мониторинга
медицинской
статистики
Министерства
здравоохранения
Российской Федерации
(АСММС)
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1 2 3 4 5 6
Чосмп = (Восмп/Nos)*100,
где Восмп – количество выездов скорой ме-
дицинской помощи к гражданам,
получаю-щим социальные услуги в
рамках системы долговременного ухода, в
отчетном пери-оде;
Nos – среднегодовая численность граждан,
получающих социальные услуги в рамках
системы долговременного ухода, в отчет-
ном периоде;
Чпсмп= (Впсмп/Nпs)*100,
где Впсмп – количество выездов скорой ме-
дицинской помощи к гражданам,
получаю-щим социальные услуги в
рамках системы долговременного ухода, в
периоде, пред-шествующем отчетному;
Nпs – среднегодовая численность граждан,
получающих социальные услуги в рамках
системы долговременного ухода, в пери-
оде, предшествующем отчетному.
Среднегодовая численность граждан, по-
лучающих социальные услуги в рамках
системы долговременного ухода, рассчи-
тывается по формуле, приведенной в
пункте 1 настоящего приложения
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3 Снижение частоты обраще-
ний за первичной медико-
санитарной помощью
граж-дан, получающих
социаль-ные услуги в
рамках системы
долговременного ухода

частота обращений за
первичной медик-сани-
тарной помощью граж-
дан, получающих соци-
альные услуги в рамках
системы долговремен-
ного ухода

случаев на
100 человек, по-
лучающих соци-
альные услуги в
рамках системы
долговременного
ухода

∆Чпмсп= Чопмсп-Чппмсп,
где Чопмсп, Чппмсп – частота обращений за
первичной медико-санитарной помощью
граждан, получающих социальные услуги
в рамках системы долговременного ухода,
в расчете на 100 человек, получающих со-
циальные услуги в рамках системы долго-
временного ухода, в отчетном периоде и
периоде, предшествующем отчетному, со-
ответственно;

автоматизированная си-
стема мониторинга ме-
дицинской статистики
Министерства здраво-
охранения Российской
Федерации (АСММС)

1 2 3 4 5 6
Чопмсп= (Оопмсп/Nos)*100,
где Оопмсп – количество обращений за пер-
вичной медико-санитарной помощью
граждан, получающих социальные услуги
в рамках системы долговременного ухода,
в отчетном периоде;
Nos – среднегодовая численность граждан,
получающих социальные услуги в рамках
системы долговременного ухода, в отчет-
ном периоде;
Чппмсп=(Оппмсп/Nпs)*100,
где Оппмсп – количество обращений за пер-
вичной медико-санитарной помощью
граждан, получающих социальные услуги
в рамках системы долговременного ухода
в периоде, предшествующем отчетному;
Nпs – среднегодовая численность граждан,
получающих социальные услуги в рамках
системы долговременного ухода, в пери-
оде, предшествующем отчетному.
Среднегодовая численность граждан, по-
лучающих социальные услуги в рамках
си-стемы долговременного ухода,
рассчиты-вается по формуле, приведенной
в пункте 1 настоящего приложения
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Социально-экономические целевые результаты
4 Рост численности занятых

за счет созданных новых
рабочих мест помощников
по уходу в системе долго-
временного ухода в
органи-зациях социального
обслу-живания

численность граждан,
трудоустроенных по-
мощниками по уходу на
новых рабочих местах в
организациях социаль-
ного обслуживания

человек ∆З =∆Зо-∆Зп,
где Зо – численность граждан, трудоустро-
енных помощниками по уходу на новых
рабочих местах в отчетном периоде в
орга-низациях социального
обслуживания;
Зп – численность граждан, трудоустроен-
ных помощниками по уходу на новых ра-
бочих местах в периоде, предшествующем

отчетность организаций
социального обслужива-
ния

1 2 3 4 5 6
отчетному, в организациях социального
обслуживания

5 Рост численности занятых
в организациях
социального
обслуживания, которые до
принятия на работу помощ-
никами по уходу не осу-
ществляли трудовую дея-
тельность в течение 6 меся-
цев и более

численность граждан,
ранее не осуществляв-
ших трудовую деятель-
ность в течение 6 меся-
цев и более, трудоустро-
енных помощниками по
уходу в организации со-
циального обслужива-
ния

человек ∆З=Зо-Зп,
где Зо, Зп – численность граждан, ранее не
осуществляющих трудовую деятельность
в течение 6 месяцев и более,
трудоустроен-ных помощниками по уходу
в организации социального обслуживания
в рамках си-стемы долговременного
ухода, в отчетном периоде и периоде,
предшествующем от-четному,
соответственно.

Примечание: Под гражданами, ранее
не осуществлявшими трудовую
деятельность, понимаются граждане, не
осуществлявшие трудовую деятельность в
течение 6 месяцев и более до даты
трудоустройства помощниками по уходу
в организации социального обслуживания

отчетность организаций
социального обслужива-
ния

6 Рост численности
родствен-ников, других
лиц, осу-ществляющих
уход за граж-данами,
нуждающимися в уходе,

численность родствен-
ников, других лиц, осу-
ществляющих уход за
гражданами, нуждаю-
щимися в уходе, приня-

человек ∆Зр=Зор-Зпр,
где Зор,Зпр – численность родственников,
других лиц, осуществляющих уход за
гражданами, нуждающимися в уходе, при-
нятых на работу помощниками по уходу в

отчетность организаций
социального обслужива-
ния
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принятых на работу
помощниками по уходу в
организации социального
обслуживания

тых на работу помощни-
ками по уходу в органи-
зации социального об-
служивания

организации социального обслуживания в
отчетном периоде и периоде, предшеству-
ющем отчетному, соответственно

7 Рост численности
родствен-ников, других
лиц, осу-ществляющих
уход за граж-данами,
нуждающимися в уходе,
сохранивших статус
занятых в связи с
внедрением системы
долговременного ухода

численность родствен-
ников, других лиц, осу-
ществляющих уход за
гражданами, нуждаю-
щимися в уходе, сохра-
нивших статус занятых
в связи внедрением си-
стемы долговременного

человек ∆Зрз=Зорз-Зпрз,
где Зорз,Зпрз – численность родственников,
других лиц, осуществляющих уход за
гражданами, нуждающимися в уходе,
заня-тых на рабочих местах, не связанных
с предоставлением социальных услуг в
рам-ках системы долговременного уход, и

отчетность организаций
социального обслужива-
ния

1 2 3 4 5 6
ухода на рабочих ме-
стах, не связанных с
предоставлением соци-
альных услуг в рамках
системы долговремен-
ного ухода

сохранивших статус занятых в связи с
внедрением системы долговременного
ухода, в отчетном периоде и периоде,
предшествующем отчетному, соответ-
ственно

8 Сумма налоговых поступ-
лений и страховых взносов

сумма дополнительно
исчисленного налога на
доходы физических лиц
и страховых взносов

рубль НП =∑НПндфл+∑НПсв,
где ∑НПндфл – сумма исчисленного налога
на доходы физических лиц по Перечню
ра-ботодателей и их работников,
осуществля-ющих трудовую деятельность
в должности «помощник по уходу»;
∑НПсв – сумма исчисленных страховых
взносов по Перечню работодателей и их
работников, осуществляющих трудовую
деятельность в должности «помощник по
уходу»

отчетность организаций
социального обслужива-
ния

9 Снижение расходов бюд-
жета Краснодарского края
на уплату взносов на нера-
ботающих граждан в связи
с их трудоустройством в
рамках системы долговре-

сумма экономии расхо-
дов бюджета Красно-
дарского края на уплату
взносов за неработаю-
щих граждан, которые
трудоустроены в рамках

рубль N
Эбр=∑(m*T)/12,

t=1
где m –количество месяцев, отработанных
гражданами, трудоустроенными в рамках
системы долговременного ухода, на новом

отчетность организаций
социального обслужива-
ния
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менного ухода системы долговремен-
ного ухода в организа-
ции социального обслу-
живания

рабочем месте в организации социального
обслуживания в течение отчетного пери-
ода;
T – расходы бюджета Краснодарского
края на обязательное медицинское
страхование неработающего населения,
рассчитанные в соответствии с
законодательством Россий-ской
Федерации;
N – численность неработающих граждан,
трудоустроенных в отчетном периоде в
ор-ганизации социального обслуживания
и осуществляющих трудовую
деятельность в должности помощника по
уходу, эксперта

1 2 3 4 5 6
по оценке нуждаемости, являющихся на
начало отчетного периода застрахован-
ными неработающими гражданами;
1…N – индексы суммирования

10 Снижение расходов бюд-
жета Краснодарского края
на создание новых мощно-
стей стационарных органи-
заций социального обслу-
живания и их содержание

ожидаемые расходы
бюджета Краснодар-
ского края на создание
новых мощностей
с т а ц и - о н а р н ы х
организаций
социального обслужива-
ния и их содержание

рубль ∆Рк=∆К*(Сстр+Ссод),
∆Рк – прирост ожидаемых расходов бюд
жета Краснодарского края на создание но-
вых мощностей стационарных организа-
ций социального обслуживания и их со-
держание;
где =∆К – изменение потребности в коли-
честве койко-мест в стационарных орга-
низациях социального обслуживания с
учетом системы долговременного ухода*;
Сстр – расходы на создание единицы мощ-
ности в стационарной организации соци-
ального обслуживания (1 койко-место),
рассчитанные на основании нормативов
цен строительства, утвержденных феде-
ральным органом исполнительной власти,
осуществляющим функции по выработке
и реализации государственной политики и

отчетность организаций
социального обслужива-
ния
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нормативно-правовому регулированию в
сфере строительства;
Ссод – средние расходы на содержание од-
ной койко-места в стационарной организа-
ции социального обслуживания

Дополнительный целевой результат
11 Рост коэффициента ста-

бильности кадров
доля помощников по
уходу, организаторов
ухода, экспертов по
оценке нуждаемости,
от-работавших год и
более, в общей
численности

% ∆Кст=Кост-Кпст,
где Кост, Кпст – коэффициент стабильности
кадров в отчетном году и году, предше-
ствующем отчетному, соответственно;
Кост=Чог/Чо,
где Чог – численность работников из числа
помощников по уходу, организаторов

отчетность организаций
социального обслужива-
ния совместно с терри-
ториальными координа-
ционными центрами

1 2 3 4 5 6
работников, работаю-
щих на данных должно-
стях

ухода, экспертов по оценке нуждаемости,
отработавших год и более по состоянию
на конец отчетного периода (в отчетном
году);
Чо – общая численность работников из
числа помощников по уходу, организато-
ров ухода, экспертов по оценке нуждаемо-
сти, отработавших год и более в отчетном
году;
Кпст=Чпг/Чп*100,
где Чпг – численность работников из числа
помощников по уходу, организаторов
ухода, экспертов по оценке нуждаемости,
отработавших год и более по состоянию
на конец периода, предшествующего
отчет-ному;
Чп – общая численность работников из
числа помощников по уходу, организато-
ров ухода, экспертов по оценке нуждаемо-
сти в году, предшествующем отчетному

–––––––––––––––––––––––––––––––
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*Потребность в количестве койко-мест определяется как доля от численности граждан, которые приняты на долговременный уход и
которым установлен 3 уровень нуждаемости в уходе, с учетом среднего оборота койко-места в год и рассчитывается по формуле:
К=0,35*N3сду/Коб, где N3сду – численность граждан, которые приняты на долговременный уход и которым установлен 3 уровень нуждаемости
в уходе, Коб – средний коэффициент оборота койко-места (в год).

Начальник отдела организации
деятельности учреждений
социального обслуживания Л.В. Дегтярь


